	[image: image2.png]



	Werkwijze software ontwikkeling DMV
	O&M-PRO-0146

Editie 2

pagina 1 of 14

	
	
	Afdeling O&M


[image: image1.png]DMV [NTERNATIONAL





[image: image1.png]

	Functie
	Naam
	Paraaf
	Datum

	Auteur
	W. Kluytmans
	
	

	Lijnmanager
	F. Hoekx
	
	


	Document geldig vanaf
	03-01-2005




	Werkwijze software ontwikkeling DMV
	

	
	

	
	


 ADVANCE \y 600.40 
	DMV International

	Project
	Werkwijze software ontwikkeling DMV
	Document ID
	O&M-PRO-0146 Dmv_sw_werk_20.doc

	Projectnummer 
	O 1062665
	Status
	Definitief

	Installatiecode 
	SSS
	Datum
	3 Jan. 2005

	Auteur(s)
	Mike van Zwam
	Classificatie
	Algemeen

	
	Randy Simons
	Editie
	2  (Word 97)

	
	Wiljan Kluytmans
	
	


Document distributielijst.

	Versie
	Datum
	Aan
	Bedrijf

	Editie 2
	3 Jan. 2005
	F. Hoekx

F. Pennings
	DMV International, O&M

DMV, O&M Technisch Documentalist


Historie.

	Versie
	Datum
	Auteur(s)
	Beschrijving wijziging

	0.1
	4 Mei 1998
	Mike van Zwam
	Initiële versie.

	0.2
	19 Febr. 1999
	Mike van Zwam
	Gewijzigde versie na evaluatie ombouw TA project.

	0.3
	11 Juni 2001
	Wiljan Kluytmans
	Update met requirements bijlage.

	Editie 1
	27 Aug. 2003
	Wiljan Kluytmans, Randy Simons
	Update, vereenv. versie, met hoofdlijnen Esa_fase, veri_val,  sw_eis documenten & imap voorblad.

	Editie 2
	3 Jan. 2005
	Wiljan Kluytmans
	Update, bij Referenties verwijzing naar laatste versies.

Bij hfst. 4 diverse aanpassingen, o.a. een verwijzing naar nieuwe PCS7/Simatic IT-Framework Standaard.


ADVANCE \Y 623.60Dit document is eigendom van DMV International. Niets uit deze uitgave mag worden verveelvoudigd en/of openbaar gemaakt door middel van druk, fotokopie, microfilm of op welke wijze ook, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de eigenaar.

ADVANCE \U 2.80©  2005 DMV International All rights reserved.

Inhoudsopgave
51.
Introductie

1.1
Doel
5
1.2
Scope
5
1.3
Termen en afkortingen
6
1.4
Referenties
7
2.
Projectfasering & deliverables
8
2.1
V-Model
8
2.2
Beschijving V-Model
9
2.2.1
URS (User Requirement Specification)
9
2.2.2
URD (User Requirement Document)
9
2.2.3
SRD (Software Requirement Document)
9
2.2.4
ADD (Architectual Design Document)
9
2.2.5
DDD (Datailed Design Document)
9
2.2.6
CODE
9
2.2.7
Module test
9
2.2.8
Integratie test
9
2.2.9
Systeem test
10
2.2.10
FAT (Factory Acceptance Test)
10
2.2.11
IBS (In Bedrijf Stelling)
10
2.2.12
SAT (Site Acceptance Test)
10
2.2.13
IQ/OQ/PQ (Installation/Operation/Performance Qualification)
10
3.
Validatie
11
3.1
Change control
11
3.2
Versiebeheer
11
4.
Leverantie eisen
12
4.1
Eisen besturings applicaties die door O&M geserviced worden
12
4.2
Eisen besturings applicaties die NIET door O&M geserviced worden
12
4.3
Opleveren systemen & documentatie
12
4.4
Documenten
13
4.5
Afwijkingen t.a.v. de DMV werkwijze software ontwikkeling
13
Appendix A
Overzicht deliverables e.d. per fase
14


1. Introductie 

1.1 Doel 
Doel van dit document is om de lezer inzicht te geven in de software ontwikkeling voor DMV en welke deliverables er opgeleverd moeten worden gedurende het software ontwikkel traject. 

1.2 Scope 

Dit document is bedoeld voor contractors, DMV projectengineers en eenieder die meer wil weten van de werkwijze ten aanzien van software ontwikkeling voor DMV.

Hierin wordt beschreven:

-
Welke deliverables er gedurende een projectfase opgeleverd moeten worden.

-
Welke belangrijke milestones onderkend worden om de project uitvoering te beheersen.

-
Hoe de kwaliteit van het te ontwikkelen software produkt bewaakt wordt.

Hierin wordt niet beschreven:

-
Hoe de invulling van de deliverables gerealiseerd moet worden, dit is de expertise van diegene die het ontwikkeltraject uitvoeren.

1.3 Termen en afkortingen 

	Afkorting
	Omschrijving

	ADD
	Architectural Design Document

	DDD
	Detailed Design Document

	DFD
	Data Flow Diagram

	FAT
	Factory Acceptance Test

	HMI
	Human Machine Interface

	IBS
	In Bedrijf Stelling

	O&M
	Onderhoud & Modificaties

	PLC
	Programmable Logic Controller

	SAT
	Site Acceptance Test

	SEPP
	System Engineering Project Plan

	SOM
	State Output Matrix

	SRD
	Software Requirements Document

	SRD
	Software Requirements Document

	STD
	State Transition Diagram

	URD
	User Requirements Document

	URS
	User Requirements Specification


1.4 Referenties 

	Ref.
	Doc.Id
	Omschrijving

	Checklist
	chk_soft_16.xls of later
	Checklist oplevering Proces Automatisering   versie 1.6 of later.

	GAMP
	GAMP4 Guide
	GAMP Guide for Validation of Automated Systems  ISPE, Version 4, date: Dec. 2001.

	Overzicht
	O&M-SEM-PRO-0147 Overzicht Industriële netwerken_10.doc
	Infrastructuur DMV Netwerken Procesautomatisering, editie 1 of later.

	O&M-PRO-0007
	O&M-PRO-0007
	“Omgaan met software t.b.v. de werking van techn. Installaties & doc.” , editie 2 of later.

	O&M-WIS-0008 
	O&M-WIS-0008
	“werkinstruktie benaming directories en opslag van software”, editie 2 of later.

	O&M-SEM-PRO-1526
	O&M-SEM-PRO-1526 Change Control System Engineering Modificaties
	Procedure voor Change Control System Engineering Modificaties, editie 1 of later.

	SSSP1
	O&M-SEM-PRO-0148
	DMV Standaard PLC programma met documentatie, editie 1 of later.

	SSSC1
	O&M-SEM-PRO-0149 
	DMV Standaard FactoryLink applicatie met documentatie, editie 1 of later.


2. Projectfasering & deliverables

2.1 V-Model

De software ontwikkeling binnen DMV is gebaseerd op het V-model (zie figuur 1).

Deliverables, zoals vermeld in appendix A, volgen uit dit V-model.
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Figuur 1: V-Model

2.2 Beschijving V-Model

2.2.1 URS (User Requirement Specification)

In het URS beschrijft de klant wat hij wil.

2.2.2 URD (User Requirement Document)

Het user requirement document bevat een algemene systeem beschrijving en de gebruikers eisen uitgewerkt in zowel functionele (wat moet het systeem doen) als niet functionele eisen (beperkingen) van het systeem. 

Requirements in het URD moeten aan de volgende eisen voldoen;

· niet langer zijn dan 250 woorden, en moet uniek genummerd zijn i.v.m. traceability

· mogen niet tegenstrijdig zijn of dubbel voorkomen

· meetbaar zijn (te testen of te verifiëren), omschrijf daarom acceptatie criteria.

Na het URD gaat elke discipline aan het werk.

2.2.3 SRD (Software Requirement Document)

In het software requirements document wordt het software model gebouwd, het beschrijft WAT de software doet en niet HOE. De software requirements zijn een vertaling van wat er van de user requirements in software opgelost gaat worden. Per PLC is er één SRD.

In de praktijk worden de requirements van het SRD naar aanleiding van een globaal DFD vastgesteld.

2.2.4 ADD (Architectual Design Document)

In het architectual design document wordt de besturings struktuur vastgelegd. Componenten uit het software model toegekend aan hardware componenten.

Ook worden de verificatie plannen geschreven (hoe wordt de software getest en geaccepteerd).

2.2.5 DDD (Datailed Design Document)

Bij het detailed design wordt de software verder uitgewerkt in een gedetailleerd technisch ontwerp. De besturingsdocumentatie wordt per hardware component gemaakt (PLC-map bijvoorbeeld).

2.2.6 CODE

De software code is het product.

2.2.7 Module test

Bij de module test wordt de complete module getest, bijvoorbeeld één PLC. Eventuele nieuwe standaardmodules moeten getest worden, zodat ze gevalideerd aan de standaardbibliotheek toegevoegd kunnen worden.

2.2.8 Integratie test

In de Integratie testen tonen aan dat de koppelingen & interfaces werken. Erg belangrijk is de communicatie met nieuwe niet eerder gebruikte apparatuur, trek deze testen als je kunt naar voren!

2.2.9 Systeem test

Als de koppelingen werken kan de functionaliteit van de gehele besturing worden getest.
2.2.10 FAT (Factory Acceptance Test)

Bij deze test wordt in een testomgeving de applicatie samen met productie getest.

Er wordt gebruik gemaakt van simulatiesoftware.

2.2.11 IBS (In Bedrijf Stelling)

Tijdens de inbedrijfstelling komen de verschillende disciplines weer bij elkaar, en wordt de installatie opgebouwd en ingeregeld. Tijdens de IBS testen worden actuele parameters uit het veld  opgenomen / bepaald, bijvoorbeeld verdringtijden en hoog niveaus. 

2.2.12 SAT (Site Acceptance Test)

Bij deze testen (uitgevoerd door Productie) wordt aangetoond dat de installatie werkt zoals in het URD beschreven.

2.2.13 IQ/OQ/PQ (Installation/Operation/Performance Qualification)

Indien bij een project van toepassing; kwalificatie die Productie uitvoert om een GxP kritische installatie te valideren. 

3. Validatie

Door middel van het V-model wordt getest of de software aan de requirements voldoet.

Software wordt geschreven met in acht name van GAMP.

Testen moeten reproduceerbaar zijn.

Middels de tracebility matrix is testcoverage vrij eenvoudig vast te stellen en is in een overzicht aan te geven op welke manier een en ander is aangetoond etc.

Bij alle projecten/wijzigingen heeft de System Engineer van O&M een QC taak, zie ref. [checklist]. 

3.1 Change control 

Wijzigingen, vóórdat de installatie in gebruik is, lopen via projectoverleg.

Wijzigingen, nadat de installatie in gebruik is, worden gedaan conform “Procedure voor Change Control System Engineering Modificaties” zie ref. [O&M-SEM-PRO-1526].

Deze procedure bevat een impactlist, waarin wordt vastgelegd welke fases van het V-model moeten worden doorlopen om de wijziging uit te voeren.

3.2 Versiebeheer 

T.a.v. versiebeheer zijn procedure “Omgaan met software t.b.v. de werking van technische installaties en documentatie ervan” ref. [O&M-PRO-0007], en “werkinstruktie benaming directories en opslag van software” ref. [O&M-WIS-0008] van kracht.

4. Leverantie eisen

Vanaf de studiefase van een project wordt de QC-System Engineer betrokken in de besturings-keuze.

4.1 Eisen besturings applicaties die door O&M geserviced worden 

Standaard besturingen kunnen worden geserviced  door afd. O&M.

1. De software van de nieuwe PLC’s (Siemens TI505 PLC) / SCADA (FactoryLink) moet voldoen aan de DMV standaards en moet zoveel mogelijk opgebouwd zijn uit de standaard functies volgens de laatste versie van SSSP1 /SSSC1, zie ref[SSSP1], [SSSC1], en voor zover de standaard hier niet in voorziet volgens GAMP.
2. Het systeem maakt deel uit van het automatiseringsgeheel op de plant. De opzet moet passen in het plan voor ”Infrastructuur Netwerken Procesautomatisering”, ref. [Overzicht].
3. Koppelingen tussen PLC en SCADA dienen als SINEC H1 netwerk uitgevoerd te zijn, in principe redundante glasvezel uitvoering. Koppelingen tussen PLC en apparatuur dienen zoveel mogelijk gebaseerd te zijn op Profibus DP/PA, PA apparatuur dient gecertificeerd te zijn.

4. Voor grote nieuwe installaties is Siemens PCS7 icm Simatic IT-Framework & Historian de standaard.

4.2 Eisen besturings applicaties die NIET door O&M geserviced worden 

Niet Standaard besturingen worden gezien als Blackbox, en in beperkte mate geserviced  door afd. O&M.

1. Als machinebesturing (package unit) is er een voorkeur voor Siemens S7-300 in combinatie met OPx7 operatorpanels.  
2. Documentatie en HMI in de Nederlandse taal.
3. Programmering volgens GAMP.
4. Een beschrijving van de vrijgaves en vergrendelingen en dergelijke tussen de stappenprogramma’s.
5. Van iedere ongeplande stop, fout of storing moet een alarmmelding  geven met een duidelijke melding of verwijzing naar de oorzaak, zodanig dat een operator kan weten waardoor een stop is veroorzaakt.
6. Sourcefiles (zonder wachtwoordbeveiliging) meeleveren, actuele applicatie wordt beheerd door O&M.
4.3 Opleveren systemen & documentatie 

Zodra de installatie in bedrijf wordt genomen, moet er bij DMV een complete documentatieset aanwezig zijn, dit wordt gecontroleerd m.b.v. een checklist (zie ref.), we praten dan over de 1e oplevering.

Nadat alle afwerkpunten gereed zijn vindt de 2e oplevering plaats, dit wordt ook weer vastgelegd m.b.v. de checklist. Er moet in de systemen na oplevering minimaal 25% ruimte vrij zijn.

4.4 Documenten

Voor het maken van de deliverables moet voldaan worden aan de standaard layout, die terug te vinden is in templates en voorbeelden, afwijkingen hiervan alleen na overleg.

4.5 Afwijkingen t.a.v. de DMV werkwijze software ontwikkeling

Indien er afgeweken wordt van de beschreven werkwijze moet dit gecommuniceerd en goedgekeurd worden met/door DMV afd. O&M System Engineering. Indien er extra kosten gemaakt moeten worden om te voldoen aan de DMV werkwijze moet dit tot uitdrukking komen in de offerte.

Appendix A Overzicht deliverables e.d. per fase

	INPUT
	Aanvraag (URS)
	User Requirements Doc
	Software Requirements Doc


	Architectural Design Doc

IT+ST protocollen
	FAT+IBS+SAT protocollen

CODE


	Afwerkpuntenlijst uit 1e oplevering



	FASE
	User Requirements Definition
	Software Requirements Definition
	Architectural Design
	Detailed Design and Production
	Transfer
	Live

	AKTIVITEITEN
	(Haalbaarheids / projectstudie)


	(software engineering)

Vastleggen requirements


	(software detail engineering)

Vastleggen architectuur

Opzetten FAT en SAT documenten
	(programmeren)

Uitvoeren van het ontwerp

Verifieren van de uitvoering

Definieren Module Test en IBS. Uitvoeren van MT+IT+ST
	(FAT,  In Bedrijf Stelling en SAT)

Uitvoeren FAT + IBS + SAT

Indien van toepassing; valideren systeem door klant
	(Produktie / duurtest)

Afwerkpuntenlijst leegmaken

	VERIFICATIE
	Documenten: 
review
	Documenten: 
review
	Documenten: 
review
	Documenten: 
review

CODE : 
review + test
	Documenten: 
review

CODE: 
test
	Documenten: 
review

CODE: 
test

	DELIVERABLE
	- User Requirements Doc

- SEPP System Engineering Project Plan.

- Projectafhankelijk;

P&ID schema’s eventueel aangevuld met procesflows


	- Software Requirements Doc

- Yourdon model op hoofdlijnen   (behaviour model)

- Tracebility matrix


	- Architectural Design Doc

- Interface Design Doc 
- FAT protocol

- SAT protocol

- Systeem Test protocol

- Integratie Test protocol

- Indeling PLC ranges

- Tracebility matrix update


	- Detailed Design Doc

- Module Test Protocol

- IBS Test Protocol

- Module Test Log 

- Module Test Rapport

- Integratie Test Log

- Integratie Test Rapport

- Systeem Test Log

- Systeem Test Rapport

- User Manual

- Nader uitgewerkt Yourdon      model + STD’s

- FL Taglijst

- State output matrix

- Geupdate I/O lijst

- CODE

- Tracebility matrix update


	- FAT Log

- FAT Rapport

- IBS Log

- IBS Rapport

- SAT Log

- SAT Rapport

- Voorlopige documentatie, 1e oplevering volgens checklist


	- CODE

- Aangepaste (definitieve) documenten, 2e oplevering volgens checklist

- Evaluatie softwaredeel van Project

	MIJLPALEN
	Budget goedgekeurd


	Accodering requirements door DMV
	Architectuur en FAT/SAT/ST/IT documentatie gereed
	Systeem is gereed voor FAT
	FAT + IBS + SAT rapport  is getekend door DMV, 1e oplevering in checklist getekend
	2e oplevering in checklist getekend.
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